Personalprofil

Stefan Adamovsky (-1987)

Junior Consultant

E-Mail: stefan.adamovsky@arcondis.com
mobile: +41 79 2328 731
office: +41 61717 82 00

AUSBILDUNG

2006-2009 v Bachelor of Sciences (Duale Hochschule Baden-Wiirttemberg
Lorrach)

2006-2009 v Bachelor of Arts with Honours (Open University London)
2005 v Abitur (Kyffhdusergymnasium Bad Frankenhausen, Deutschland)

BERUFLICHE WEITERBILDUNG

2009 v GMP Grundlagen: “Der Validierungsbeauftragte”
2009 v ITIL v3 Foundation
2009 v Microsoft Office Sharepoint Server 2007 Essential Training

2009 v Ausbildung der Ausbilder (Deutsche Indunstrie- und
Handelskammer Hochrhein-Bodensee)

SPRACHEN

v Deutsch (Muttersprache)

v Englisch (FliefSend)

v Franzosisch (Grundkenntnisse)

v Spanisch (Grundkenntnisse)
INTERNE FUNKTION

v Junior Consultant fiir Computer System Validierung

WICHTIGSTE KENNTNISSE

v Prozessmanagement
v Performance Measurement

v IT-Service Management
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RELEVANTE BERUFLICHE ERFAHRUNGEN

Prozess- v Analyse und Optimierung von Geschiftsprozessen
management
Performance v Beratung im Bereich Value Based Management fiir ERP-Systeme
Measurement v Verfahren: Total Cost of Ownership, Total Value of Opportunity,
Rapid Economic Justification, Total Economic Impact
IT Management v Tool Evaluationen
IT Service v Configuration Management nach ITIL v2
Management
System v System Administration und Support
Development v Stress- und Performance Testing von Internetapplikationen
v Erstellung von Lerneinheiten fiir e-Learning Systeme
v User Training
METHODS AND TOOLS
Prozess- v EPK
management v Flow Charts
IT Prozessmodell v ITIL v2

Projekt-
management

System
Development

Software Tools

BRANCHEN

21.12.2009

v Projekt Portfolio Management

v UML

v Testing

v MS Office Suite, Visio, Aris Toolset, SAP BW, Oracle e-Business

Suite, Oracle User Productivity Kit, HP OpenView Service Desk, HP

OpenView Internet Services, JMeter

v Transport und Logistik, Dienstleistungen
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PROJECT EXPERIENCE

Themenbereich
Jahr / Dauer
Service

Meine Funktion

Prozessmanagement
2009-2010 / ongoing
General Management

Technical Writer

Projektbeschreibung / Verantwortung
Modellieren und Dokumentieren von
operationalen Prozessen fiir global
anzuwendende Software Anwendungen
mit ca. 80.000 Endbenutzern.

Themenbereich
Jahr / Dauer
Service

Meine Funktion

Performance Measurement
2009 / 3 Monate
Strategic IT Management

Projektmitarbeiter /
Consultant

Projektbeschreibung / Verantwortung
Eine Moglichkeit finden, mit Hilfe derer
der Wert eines IT Systems (ERP-Systems)
bestimmt warden kann.

Meine Rolle:

Interviews fiihren, Problemanalyse,
Kriteriendefinition, Selektion eines
Verfahrens, Losungsvorschlag

Themenbereich  IT Service Management Projektbeschreibung / Verantwortung
Jahr / Dauer 2009 / 4 Monate E‘mfuhrung von ITIL v2 Prozessen in
i einem grofien

Service IT Management Dienstleistungsunternehmen

Meine Funktion  Projektmitarbeiter Meine Rolle:

Configuration Management Team,
CMDB Design basierend auf den
vorhandenen Softwarelésungen

Themenbereich  Prozessmanagement Projektbeschreibung / Verantwortung

Jahr / Dauer 2008-2009 / 4 Monate Optlmler?n von Prozessen verschiedener
Studiengdnge einer Hochschule unter

Service General Management Beachtung von datenschutzrechtlichen
Aspekten. Zur Vorbereitung der

Meine Funktion  Team Lead Einfithrung eines neuen

Prozeessmanagement Verwaltungssystems.
Meine Rolle:
Interviews fithren, Modellieren von
Prozessen auf 3 Detailebenen,
Optimieren von Prozessen.

Themenbereich  IT Management Projektbeschreibung / Verantwortung

Jahr / Dauer 2008 / 3 Monate Ir‘nplementle'ren eines ERP Systems fiir
ein grofSes Dienstleistungsunternehmen.

Service ERP / e-L i

/ e-Learning Meine Rolle:

Meine Funktion  Projektmitarbeiter Verantwortlich fiir das e-Learnmg
System, Problem Management wahrend
der Startphase.

Konzeption, Organisation und
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Kommunikation wéhrend der technischen
Uberpriifung der Pilotlander fiir das ERP
System.

Themenbereich  IT Management Projektbeschreibung/ Verantwortung

Jahr / Dauer 2007-2008 / 7 Monate Implementlerung' einer Losung fiir
Hardware-unabhingige

Service Desktop Management Systemvorbereitung (Imaging)

Meine Funktion  Projektmitarbeiter Meine Rolle:
Identifizierung von Schwachstellen,
Losungsvorschlag, Tool Evaluation,
Problem Management, Support, Training.

Themenbereich  Prozessmanagement Projektbeschreibung / Verantwortung
Optimierung des Einkaufs von IT

hr/D

Jahr/ Dauer 2007 /2 Monate Artikeln. Verbesserung des Verhiltnisses

Service IT Purchase zum Lieferanten.

Meine Funktion  Projektmitarbeiter Meine Rolle:

Modellieren von Einkaufsprozessen,
Prozessanalyse, Losungsvorschlag zur
Optimierung im Verlauf der Zeit.

Themenbereich
Jahr / Dauer

Service

Meine Funktion

21.12.2009

System Development
2006 / 3 Monate
IS Applications: Testing

Projektmitarbeiter
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Projektbeschreibung/ Verantwortung
Performance and Stress Testing fiir
Internet Applikationen
(Portalumgebung).

My Role:

Test Tool Evaluation, Erstellen von Test
Skripten, Dokumentation, Durchfiihrung
von Tests, Aufbereitung und Présentation
der Ergebnisse.
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