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Die Arcondis Gruppe mit Standorten in CH-Reinach (Basel) und D-Eschborn (Frankfurt am Main) ist ein 
Beratungsunternehmen für die Life Science Branche und bietet hochwertige Dienstleistungen für IT, 
Qualitäts- und Informationsmanagement an. 
 
Zur Verstärkung unseres Teams in D-Eschborn suchen wir nach Vereinbarung eine engagierte 
Persönlichkeit als 

 

Senior Consultant (m/w)  
im Bereich 

IT Service Management  
 

Ihre Aufgaben 

� Sie beraten als Projektleiter unsere Kunden bei der Planung und Umsetzung von Service 
Management Initiativen. 

� Weiter führen Sie im Team Projekte in den angrenzenden Bereichen strategisches IT 
Management oder Projektmanagement durch. 

� Sie betreuen bestehende Kunden bezüglich des Arcondis Service Portfolios. 
� Darüber hinaus helfen Sie bei der konzeptionellen Weiterentwicklung der verschiedenen Services 

der Arcondis mit. 
 
 

Ihr Profil 

� Sie haben eine abgeschlossene höhere Ausbildung (Uni, FH, BA) in einer technischen oder 
betriebswirtschaftlichen Fachrichtung. 

� Sie haben mindestens 3 Jahre Berufserfahrung im Bereich IT Service Management, bevorzugt in 
den Branchen Pharma oder Medizinaltechnik. 

� Sie haben theoretische Kenntnisse in IT Service Management Best Practices gewonnen 
(mindestens ITIL Foundation Zertifikat, besser ITIL Expert, Service Manager) 

� Idealerweise haben Sie fundierte Consulting-Erfahrungen bei unterschiedlichen Kunden. 
� Sie haben Erfahrungen als Projektleiter, Multiprojektmanagement, Programmleiter und diese 

bestenfalls auch theoretisch untermauert. 
� Sie haben Freude daran, Kunden zu beraten und vermitteln mit Ihrem Auftreten Sicherheit und 

Kompetenz. 
� Sie gehen methodisch vor und besitzen gute konzeptionelle und analytische Fähigkeiten, sowie 

eine schnelle Auffassungsgabe. 
� Sie zeichnet hohes Engagement und Lernbereitschaft aus und Sie haben Spaß, sich schnell in 

neue Sachverhalte einzuarbeiten und diese eigenverantwortlich zu bearbeiten. 
� Sie teilen unsere Werte wie Leistungsbereitschaft, Offenheit und Zusammenarbeit. 
� Sie können fließend Deutsch und Englisch in Wort und Schrift.  

 
Ihre Chance 

Eine Beratungstätigkeit in einem jungen hoch engagierten Team. Interessante Projekte im deutsch-
sprachigen sowie internationalen Umfeld. Eine stark wachsende Unternehmung mit Entwicklungs-
chancen. Überdurchschnittliche Weiterbildungsmöglichkeiten sowie eine gute und leistungsgerechte 
Vergütung. Die Übernahme von internen Funktionen sowie eigenverantwortliche Kundenbetreuung 
sind möglich. 
 

Nehmen Sie Ihre Chance wahr. Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftige Bewerbung per E-Mail. 

 
Lydia Steinhauer | Arcondis GmbH | Mergenthalerallee 79-81 | D - 65760 Eschborn 

Tel. +49-6196-7699980 | www.arcondis.com | cs-eschborn@arcondis.com 


